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SOCIJALNO INKLUZIVNE KNJIZNICNE USLUGE:
ZBORNIK RADOVA / UREDILA DIJANA SABOLOVIC-
KRAJINA. KOPRIVNICA: KNJIZNICA I CITAONICA FRAN
GALOVIC, 2018. 170 STR. ISBN 978-953-56415-3-7

Ve¢ nekoliko desetlje¢a unutar Europske unije raspravlja se o problemu soci-
jalne iskljuéenosti usporedno s problemima suvremenog svijeta.

Zbornik radova ,,Socijalno inkluzivne knjiZnice usluge* (uredila Dijana Sa-
bolovi¢-Krajina, u izdanju Knjiznice i Citaonice ,,Fran Galovi¢* Koprivnica) sa-
drzi 16 autorskih radova domacéih znanstvenika i stru¢njaka na temu suvremenih
koncepata rjesavanja problema iskljucenosti prezentiranih na znanstveno-struc-
nom skupu povodom 10. obljetnice usluge za slijepe i slabovidne u Knjiznici i
¢itaonici ,,Fran Galovi¢* (Koprivnica, 18. 11. 2016.) . Radovi su nastali na temelju
viSegodis$njeg rada i iskustva autora, a teme koje obraduju prisutne su u suvreme-
nom hrvatskom drustvu i bogatoj praksi hrvatskih narodnih knjiznica u kojima se
kreiraju uspjesni programi i usluge za osjetljive skupine korisnika u zajednicama
i njihovu ukljucivost.

Zoran Suéur svojim radom Socijalna iskljuéenost i socijalna pravednost pre-
cizno utvrduje znacenje socijalne iskljucenosti, analizira njezine posljedice kako
na razini pogodenog pojedinca tako i na razini drustva u cjelini te daje prikaz
povijesnog razvoja te pojave unutar Europske unije. Aleksandra Horvat svojim
radom Knjiznica kakvu Zelimo otvara temu suvremene narodne knjiznice kao sre-
dista lokalne zajednice koje svoje usluge i programe prilagodava svim gradanima,
s naglaskom na marginaliziranim skupinama. Ujedno upozorava kako ta koncep-
ni u javnosti. Dijana Sabolovi¢-Krajina svojim radom Socijalna iskljucenost u
kontekstu kritickog knjiZnicarstva daje pregled problematike socijalne iskljuce-
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jednakosti u pristupu informacijama, stvorene drustvenim, kulturnim, politi¢kim
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i drugim ¢imbenicima. Zeljka Bagari¢ radom Zatvorska knjiinica kao nositelj
rehabilitacijskih programa inovativno i zanimljivo predstavlja svoj Program vo-
denog Citanja sa zatvorenicima, koji je provodila tijekom 2012. godine u Kaznio-
nici u Turopolju, a polaziste je za model suradnje narodnih knjiznica i zatvorskog
sustava u Republici Hrvatskoj. Sanja Bunié¢ svojim radom KnjiZni¢ne usluge za
osobe s iskustvom Zivota u beskucniStvu i izbjegliStvu apostrofira novu zadacu
knjiznica u odnosu na tu specifi¢nu skupinu korisnika kroz primjere knjizni¢nih
usluga za osobe s iskustvom zivota u beskuéniStvu i izbjegliStvu u Hrvatskoj 1
svijetu. Primjeri su prikupljeni tijekom procesa izrade IFLA-inih Smjernica za
knjiZnicne usluge za osobe s iskustvom Zivota u beskuénistvu. lvana Vinko svo-
jim radom Usluge Hrvatske knjiZnice za slijepe s obje strane korisnickog sucelja
predstavlja Hrvatsku knjiznicu za slijepe i njezine inovativne usluge preuzimanja
zvucnih knjiga s internetske stranice knjiznice, s naglaskom na potrebi uposlja-
vanja slijepih osoba u knjiznicama. Maja Kruli¢ Ga¢an i Alen Kerovec u svom
radu KnjiZnica — tocka integracije i senzibilizacije: deset godina suradnje Knjiz-
nice i Citaonice ,,Fran Galovi¢“ Koprivnica i Udruge slijepih Koprivnic¢ko-kri-
Zevacke Zupanije daju prikaz dugogodiS$nje uspjesne suradnje Knjiznice i Udruge
s ciljem da se slijepim i slabovidnim osobama osigura ravnopravna ukljuc¢enost u
lokalnu zajednicu i drustvo u cjelini. Zeljka Mi§¢in i Dunja Marija Gabriel u
svom radu Nacionalna kampanja I ja Zelim citati“ opisuju kampanju Komisije
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¢itanja i disleksijom, a potaknula je intenzivnu suradnju knjiZnica sa stru¢njacima
za teSkoce Citanja i disleksiju te odgojno-obrazovnim, visokoskolskim i kultur-
nim ustanovama, institucijama i udrugama, nakladnicima i volonterima te nad-
leznim drzavnim tijelima, rije¢ju — cijele struéne zajednice i javnosti. Ljiljana
Vugrinec i Adrijana Hatadi u svom radu Digitalne zvuéne knjige u osnovnim i
srednjim Skolama Koprivnicko-kriZevacke Zupanije — pomo¢ djeci i mladima s
teSkoéama cCitanja predstavljaju projekt pomo¢i u €itanju i svladavanju Skolskog
gradiva, lektire svim ucenicima koji imaju teSkoce u Citanju standardnog tiska.
Projekt ostvaruju Koprivnic¢ko-krizevacka zupanija, Knjiznica i Citaonica ,,Fran
privni¢ko-krizevacke zupanije. Kao primjer dobre prakse autorice isti¢u iskustvo
iz OS , Brac¢a Radi¢*.

Isabella Mauro i Maela Rakodevi¢ Uvodi¢ u radu Inkluzija gluhih osoba u
redovne aktivnosti Gradske knjiZnice : izloZba uz Medunarodni tjedan gluhih
osoba predstavljaju aktivnosti provedene u KGZ-u i Gradskoj knjiznici s ciljem
priblizavanja gluhih ¢ujué¢im osobama uz izjednac¢avanje njihovih moguénosti i
prava u svim segmentima drustva.

Natasa Frgaci¢, Ljiljana Bevandi¢ i Kristina Poja u svom radu KnjiZnica
na pragu VaSeg doma! : Dostava knjiga na kuénu adresu predstavljaju iskustva
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Gradske knjiznice Rijeka u inovativnoj usluzi za domacu stru¢nu zajednicu, do-
stavi knjiga na kuéni prag osobama trece Zivotne dobi i osobama s invaliditetom.

Ida GaSpar svojim radom Programi podrike Romima u KnjiZnici i itaonici
wFran Galovi¢“ Koprivnica predstavlja program socijalno inkluzivnih usluga ko-
privnicke knjiznice za romsko stanovniStvo te njihovu inkluziju u Zivot zajednice,
ali i senzibiliziranje javnosti o potrebama i zivotu Roma.

Irena Beki¢ i Petra Dolanjski svojim radom Umjetni¢ko-knjiZnicarsko dje-
lovanje ,,Nesigurne intervencije : LGBTIQ-korisnici u narodnim knjinicama
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prakse koje artikuliraju problematiku i polozaj LGBTIQ-zajednica u okviru narod-
nih knjiznica kao javnih kulturnih ustanova. Cilj je projekta uvodenje LGBTIQ-o-
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Snjezana Pejovi¢ Petracek radom Ja sam jedna mala knjiZnica predstavlja
iskustva narodne knjiZnice u sastavu Puc¢kog otvorenog ucilista Buje, koja ima bo-
gatu i usustavljenu suradnju s razli¢itim civilnim udrugama te je neka vrsta centra
za inkluziju u lokalnoj zajednici.

Jasmina Milov¢i¢ i Aleksandra Miki¢-Grginci¢ svojim radom Gradska
knjiZnica ,,Jvan Goran Kovacié¢*“ Karlovac — uspje$no razvijanje usluga i rado-
snih susreta za socijalno osjetljive skupine predstavljaju aktivnosti i usluge uklju-
¢ivanja osjetljivih skupina (slijepe osobe, gluhe osobe, umirovljenici, pacijenti u
bolnicama i sl.) u redovan rad svoje knjiznice.

Ksenija Svenda-Radeljak radom Visokoskolska knjifnica u inkluziji ko-
risnika : nove mogucnosti pristupa predstavlja usluge i edukativne aktivnosti
Knjiznice Studijskog centra socijalnog rada pri Pravnom fakultetu u Zagrebu koji-
ma se omogucuje ravnopravno koristenje svih usluga knjiznice svim korisnicima,

Zbornik uz opsiran pregled teorijskih koncepata donosi i niz novih strategija
o socijalnoj iskljucivosti i prakti¢no provjerenih koncepata o ukljuéivanju i novoj
socijalnoj ulozi knjiznice.
popunjava dosad nedostatnu domacu literaturu o ulozi knjiznice u socijalnoj in-
kluziji marginaliziranih skupina drustva.

Kako navodi Dijana Sabolovi¢-Krajina, urednica zbornika, u svom predgovo-
ru: ,,Naposljetku, zbornik pruza svima zainteresiranima alate za osnazivanje knjiz-
nicarskih kompetencija u zagovaranju i pozicioniranju knjiznica kao relevantnih
¢imbenika u afirmiranju socijalne inkluzije i socijalne pravednosti u hrvatskome
drustvu.*

Ljiljana Sabljak
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