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Predmetno kazalo

B
Bibliometrija 106, 107, 112, 179-196, 

311, 318,  319, 349, 353, 461

C
CROSBI: Hrvatska znanstvena bibilo-

grafija 186, 188

D 
Djeca s teškoćama u razvoju: istraživa-

nje 257-283
Dokudah (projekt) 

- dokumentarni film 287-303

G
Google znalac 186, 191
Gradska i sveučilišne knjižnice Osijek 

(GISKO) 
- Program informacijskog i infor-

matičkog opismenjavanja (pro-
gram) 131-132

- Ukorak s vremenom – osnove rada 
na računalu (projekt) 132-133

- umirovljenici: istraživanje 132- 
147, 200, 210, 211, 349, 372, 448, 
462

Gradska knjižnice Rijeka 437-452

H
Hrvatsko knjižničarsko društvo (HKD) 

93, 373, 374, 376, 415, 446

- čitateljske navike i interesi: istraži-
vanje 37-42

- nakladnička djelatnost: istraživa-
nje 35-37

I
Informacijska i komunikacijska tehno-

logija
- Narodna knjižnica „Petar Prera-

dović“ Bjelovar: istraživanje
- radionice

Informacijska pismenost 117, 124-146, 
160, 200, 211
- izborni kolegiji na studiju 246-248
- osobe treće (starije) životne dobi: 

istraživanje 123-147
- studenti medicine 239-251

Informacijske i komunikacijske zna-
nosti
- mapiranje polja 130-107

Informacijske potrebe 1-25, 111, 246, 
395, 408, 424, 
- mladi: istraživanje 1-25

Informacijski interesi 22-24
Informacijsko ponašanje 1-25, 111-113, 

117
- Istraživanje informacijskog pona-

šanja mladih pri pretraživanju in-
formacija za zdravlje na mobilnim 
uređajima (projekt) 2

- mladi: istraživanje 1-25
- I.Gimnazija u Osijeku: istraživanje 

10-24
Internet 25, 48, 51, 56, 57,60, 63, 67, 
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77, 117, 124- 147, 211, 227, 234, 
307, 359, 388, 391-394, 454, 457, 
461, 
- traženje informacija 129, 455

J
Javno zagovaranje 370-378 

K
Knjižnica Filozofskog fakulteta Sveuči-

lišta u Zagrebu 155-173
- audiovizulana građa 287-303

Knjižnica 2.0  50
Knjižnice grada Zagreba 47, 49,50,54, 

55, 61, 130, 158,200, 201,257, 260, 
261, 280, 
- Dječja knjižnica Marina Držića 

260, 262, 263-273
- Knjižnica Dugave 407-415
- Knjižnica i čitaonica Bogdana 

Ogrizovića: istraživanje 47-63 
- Knjižnica Savica 206,262,273- 

282
Knjižničarska profesija 369-370
Knjižnična statistika 221-237

- Balanced Scorecard (mjera učin-
ka) 227, 231, 232

- Benchmarking (proces mjerenja) 
227

- ISO 2789 Informacije i dokumen-
tacija – Međunarodna knjižnična 
statistika (norma) 226-235

- vrijednosni lanac podataka 234
Kroz knjižnicu do mature (projekt) 

419-436

M
Migranti i izbjeglice 403-406

- Prihvatilište za tražitelje međuna-
rodne zaštite Zagreb 407-415

Mladi s invaliditetom: istraživanje 
257-283

Mrežne stranice 41, 44,133, 186, 189, 
191, 276, 344, 349, 354, 355, 358, 
358, 361, 371, 383, 388, 442, 445, 
448

N
Nacionalna i sveučilišna knjižnica u 

Zagrebu: istraživanje 179-198
- Informacijski centar:  

istraživanje 453-465
- Primjena hrvatskih ISO normi 

(ISO 2789 i ISO 11620) za jedin-
stveno elektroničko prikupljanje, 
obradu/analizu i prikaz statistič-
kih podataka o poslovanju  
svih vrsta knjižnica (projekt) 
229,230, 235

- Sustav jedinstvenog elektroničkog 
prikupljanja statističkih podataka 
o poslovanju knjižnica (sustav) 
22,235

Narodna knjižnica 38, 49-54, 78, 80, 
82, 85, 86, 90, 91, 92, 129, 131, 
132, 134, 146,147, 201, 203, 206, 
208, 217, 226, 232, 270, 370, 423, 
438, 439-442, 455
- istraživanje korisnika 54-63, 382-

394

O
Odsjek za informacijske i komunika-

cijske znanosti (Filozofski fakultet 
Sveučilišta u Zagrebu) 156, 157, 162
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- diplomski radovi: istraživanje 
107-118

Osobe treće (starije) životne dobi  
- osnove rada na računalu (radioni-

ce): istraživanje  123-146

P
Projekt “65 plus”  199-220

- pregled aktivnosti 206-217
Promijeniti svijet: program Ujedinjenih 

naroda za održiv razvoj 2030. (UN-
ova Agenda 2030.) 221-237

Poslovne knjižnice 439- 441
Poslovni kutak (usluga) 437-452

S
Središnja medicinska knjižnica Me-

dicinskog fakulteta Sveučilišta u 
Zagrebu 239-255
- Konferencija Medical Informati-

on Conference Croatia (MICC) 
325-342

Srednjoškolci 419-436
Stručno usavršavanje knjižničara 

- Sveučilišni riječki knjižnični sustav 
(SveRiKS): istraživanje 305-324

Studentska praksa 
- mentori 155-173

U
Upravljanje knjižnicom 74-94

- funkcija rukovođenja 74, 77, 82, 
83-87

- funkcija upravljanja
 - razine 87-89

- knjižnična djelatnost  75-76, 185, 
352, 374, 455, 

- načela 82-83
- poslovanje 74, 81, 82, 87, 89, 94, 

105, 107, 113, 115, 116, 160, 203, 
227, 228, 231, 233, 311, 338, 350, 
363, 390, 459, 
 - statistički podaci 221-235

- stručna podrška 89-94

V
Vrednovanje

- informacijski izvori 391,393
- pilot projekt 425-430
- visoko obrazovanje 183-185

 - zakoni i propisi 185-188
- vrednovanje usluga 48, 77

 - LibQUAL+ (alat) 52
 -  testiranja uporabljivosti 52

Z
Zakon o knjižnicama (zakon) 85, 185
Zaštita osobnih podataka 343-354

- Opća uredba o zaštiti podataka 
344,347, 348, 353, 362

Zdravstvene informacije 4-26
Znanstvena produktivnost 179-196

- citiranost 181, 186, 188, 191, 461
Znanstvene i stručne publikacije 30-44





XI

UVODNA RIJEČ

Pred vama se, dragi čitatelji, nalazi drugi broj godišta 61 za 2018. godinu u ko-
jem se objavljuju radovi (njih 22) prezentirani na 43. Skupštini Hrvatskoga knjiž-
ničarskog društva održanoj u Opatiji od 10. do 13. listopada 2018. godine. Tema 
Skupštine bila je Uloga i mogućnost knjižnica u ostvarivanju globalnih ciljeva 
održivog razvoja UN-ove Agende 2030 te je veći dio radova vezan upravo uz tu 
glavnu temu skupa. Uz radove prezentirane na Skupštini, broj donosi i dokumente 
sa Skupštine, kao i prijevod IFLA-ina dokumenta Toolkit: Libraries, Development 
and the United Nations 2030 Agenda (revidirana inačica iz 2017. godine) u prije-
vodu Jelice Leščić. S obzirom na primjenu Opće uredbe o zaštiti podataka, u ovom 
broju ne donosimo uobičajene podatke o diplomiranim studentima, obranjenim 
doktoratima, položenim stručnim ispitima te izborima u viša knjižničarska zvanja. 

Broj započinje izvrsnom analizom informacijskih potreba i informacijskog po-
našanja učenika I. gimnazije u Osijeku pri pretraživanju zdravstvenih informacija 
autora Ivane Martinović, Sare Bakote i Borisa Badurine. Nekoliko se radova bavi 
temom edukacije korisnika, pa tako o informacijskom opismenjavanju studenata 
medicine kroz izborne predmete pišu Helena Markulin i Jelka Petrak, a temu edu-
kacijskih radionica o načinima korištenja informacijske i komunikacijske tehno-
logije u Narodnoj knjižnici „Petar Preradović“ u Bjelovaru obrađuje Slaven Pejić. 
Ivana Majer i Marijan Šember izvještavaju o konferencijama kao obliku trajne 
izobrazbe korisnika, dok Sanja Heberling Dragičević i Sanja Kosić pišu o struč-
nom usavršavanju djelatnika knjižničnog sustava Sveučilišta u Rijeci. 

O projektima informatičkog i informacijskog opismenjavanja građana treće ži-
votne dobi od strane Gradske i sveučilišne knjižnice u Osijeku izvještavaju Srđan 
Lukačević, Dino Radmilović i Kornelija Petr Balog, dok o onome u Zagrebu, pod 
nazivom „65+“ i u organizaciji Knjižnica grada Zagreba, pišu autorice Snježana 
Ercegovac, Vlasta Šolc i Ira Tuzlančić. O programima osnaživanja djece s teško-
ćama u razvoju i mladih s invaliditetom u Knjižnici Marina Držića u Zagrebu pišu 
autorice Snježana Ercegovac i Ana Pavlek, dok Tihana Rašeta i Sanja Lautenba-
ch-Huzjak izvještavaju o vrijednim aktivnostima djelatnika Knjižnice Dugave u 
Zagrebu usmjerenim prema migrantima i izbjeglicama. O još jednom hvalevri-
jednom projektu narodne knjižnice, ovaj put usmjerenom prema srednjoškolskom 
uzrastu, svjedoči autorica Ivana Fištrek u svome radu pod naslovom „Kroz knjiž-
nicu do mature“. Radovan Vrana i Jasna Kovačević istraživali su kakvu narodnu 
knjižnicu žele korisnici, dok je Anita Katulić provela analizu obveza knjižnica 
prema Općoj uredbi za zaštitu podataka. O zagovaranju za knjižnice i partnerstvu 
za održivi razvoj piše autorica Edita Bačić. 
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Dva rada u ovom broju usmjerena su prema temama upravljanja i poslovnog 
uspjeha. To su radovi Antala Baloga „Upravljanje knjižnicom kao poslovna funk-
cija“ te autorica Milke Šuprahe-Perišić i Ane Ribarić pod naslovom „S knjižnicom 
do poslovnog uspjeha“. 

Dorja Mučnjak i Lana Zrnić dale su izvrsnu analizu tema diplomskih radova 
obranjenih na smjeru Bibliotekarstvo studija Informacijskih znanosti Filozofskog 
fakulteta u Zagrebu, dok su Dorja Mučnjak i Jadranka Lisek analizirale ulogu 
stručnih mentora u knjižnicama te njihovu važnost za uspješnost stručne student-
ske prakse. 

Nekoliko je radova u broju vezano uz aktivnosti i ulogu Nacionalne i sveuči-
lišne knjižnice u Zagrebu. Tako Ivana Čadovska i Goranka Mitrović pišu o važ-
nosti Nacionalne i sveučilišne knjižnice u vrednovanju znanstvene produktivnosti, 
Matilda Justinić govori o ulozi Nacionalne i sveučilišne knjižnice u pribavljanju 
statističkih podataka o poslovanju knjižnica u kontekstu UN-ove Agende 2030, 
dok Irena Pilaš i Amelia Kovačević izvještavaju o ulozi informacijskog centra iste 
knjižnice. 

O znanstvenim i stručnim publikacijama Hrvatskoga knjižničarskog društva 
piše Ivana Hebrang Grgić , dok Elvira Gotal izvještava o zanimljivom projektu 
Knjižnice Filozofskog fakulteta u Zagrebu vezanom uz projekcije dokumentarnih 
filmova za studente u prostoru te knjižnice. 

Nakon ove kratke analize broja, vjerujemo da će svatko od čitatelja Vjesnika 
pronaći nešto zanimljivo za sebe. 

U Osijeku 4. veljače 2019. 
Kornelija Petr Balog


